
海外eSIMサービス（12社）比較

サービス内容

World eSIM VOYAGEESIM Glocal eSIM きもちeSIM JAPAN&GLOBAL  eSIM TRAVeSIM Saily eSIM-san Airalo eSIM トリファ DeSIM Holafly

公式サイトへ 公式サイトへ 公式サイトへ 公式サイトへ 公式サイトへ 公式サイトへ 公式サイトへ 公式サイトへ 公式サイトへ 公式サイトへ 公式サイトへ 公式サイトへ

対応OS
iOS iOS iOS iOS iOS iOS iOS iOS iOS iOS iOS iOS

Android Android Android Android Android Android Android Android Android Android Android Android
PC その他OS

対応国地域 180以上 55 60以上 120以上 120以上 140 150以上 90以上 200以上 200 140以上 180以上

購入方法 web web web web web web web web web アプリ web web

支払い方法

クレジットカード クレジットカード クレジットカード クレジットカード クレジットカード クレジットカード クレジットカード クレジットカード クレジットカード クレジットカード クレジットカード クレジットカード

Amazon Pay、Apple Pay、Google 
Pay、Shop Pay

銀行振込 Apple Pay、Google Pay Apple Pay コンビニ決済 AliPay Apple Pay Shop Pay Apple Pay

Google Pay PayPal Google Pay Google Pay

PayPal PayPal PayPal

運営会社
株式会社ビジョン 株式会社ティーガイア 株式会社グローカルネット 株式会社DDM イン・プラス株式会社 a2network Thailand Nord Security 株式会社グランシー AIRGSM社 株式会社ERAKE(エライク) 速報JAPAN株式会社 Holafly

（東証プライム上場） （東証プライム上場） 日本 日本 日本 タイ リトアニア 日本 アメリカ 日本 日本 スペイン

設定方法
QRコード読み取りorコード入力・

アプリ設定
QRコード読み取り QRコード読み取り QRコード読み取り QRコード読み取り QRコード読み取り Sailyアプリでインストール QRコード読み取り 専用アプリでインストール

アプリ内にてワンタップでインスト
ールorQRコード読み取りorコード

入力
QRコード読み取り QRコード読み取り

料金プラン（例） 韓国・無制限×5日間→3,478円 韓国・無制限×10日間→4,400円
韓国・無制限×5日間→2,380円（キャ

ンペーン中）
韓国・無制限×5日間→2,537円 韓国・総量3GB×7日間→1,490円

ASIAプラン（30ヶ国）6GB.8日間（192
時間）-1,980円

韓国・1GB×7日間→＄3.99（ドル払
い）

韓国・無制限×5日間→2,315円
韓国・無制限×10日間→＄32（約

4,620円）
韓国・無制限×3日間→2,990円

韓国・無制限×5日間→1,980円
（Amazon）

韓国・無制限×5日間→2,300円

本人確認 要 要 台湾・香港実名登録 不要 要 要 不要 不要 要 不要 不要 不要

テザリング 〇 〇 〇 〇 〇 〇 × 〇 〇 〇 〇 〇（容量制限あり）

電話番号提供

× △ × × × × × × △ × × ×

データ通信のみ （韓国のみ有） データ通信のみ データ通信のみ（一部除く） データ通信のみ データ通信のみ データ通信のみ データ通信のみ （一部のみ） データ通信のみ データ通信のみ データ通信のみ

当日購入
〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

即時利用可能 即時利用可能 即時利用可能 即時利用可能 即時利用可能 即時利用可能 即時利用可能 即時利用可能 即時利用可能 即時利用可能 即時利用可能 即時利用可能

現地購入
〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

即時利用可能 即時利用可能 即時利用可能 即時利用可能 即時利用可能 即時利用可能 即時利用可能 即時利用可能 即時利用可能 即時利用可能 即時利用可能 即時利用可能

利用日指定 不要 不要 不要 不要 不要 不要 不要 不要 不要 不要 不要 不要

データ量追加購入

〇 × × × 〇 × 〇 × 〇 〇 × 〇

（プランによる） チャージオプションあり
利用期間中1GBから追加チャー

ジ可能
Holaflyサイトにて可能

データ量残量確認
〇 × × 〇 〇 〇 〇 × 〇 〇 〇 〇

マイページで確認 定量超過後速度制限 スマホで確認 サイト内で確認 ダイアルアプリから確認 アプリで確認 アプリで確認 アプリ内確認 Holafly公式アプリにて

日本語サポート 〇 〇 〇 〇 〇 〇 ×（英語） 〇 ×（英語） 〇 〇 〇

電話サポート
× × × × × 〇 × × × × × ×

365日24時間対応

メールサポート
〇 × 〇 〇 × 〇 〇 〇 〇 × × 〇

365日24時間対応 2営業日内に返信 1営業日程で返信 365日24時間対応 365日24時間対応 365日24時間対応

チャットサポート

× 〇 × 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

365日9:00～18:00 LINE対応 LNEサポート 365日24時間対応 365日24時間LNEサポート 365日24時間対応
365日24時間アプリ内から有人チ

ャット対応
LNEサポート平日7時-24時 365日24時間対応

キャンセル対応
不具合等で利用できなかった場

合、状況に応じて返金対応
お客様の都合による返品・交換・

返金は不可
お客様の都合による返品・交換・

返金は不可
お客様の都合による返品・交換・

返金は不可
お客様の都合による返品・交換・

返金は不可
eSIM側が原因でアクティベートで

きなかった場合は、返金対応
プランを有効化できない場合は、

返金の対象
お客様の都合による返品・交換・

返金は不可
お客様の都合による返品・交換・

返金は不可
不具合等で利用できなかった場

合、状況に応じて返金対応
お客様の都合による返品・交換・

返金は不可

キャンセルや返金に対応｜購入
から6ヶ月後まで、メールやLINE
でサポートに連絡するだけでキャ

ンセル申請可能

その他サポート・サービス

お客様の状況に応じてサポート。
海外WiFiレンタルのグローバル
WiFi運営会社（東証プライム上
場）ならではのサポート対応。

日本の上場企業が運営している
ので安心。定期的にキャンペーン
も実施。

アジア周遊（31ヶ国）8日間 2,980
円、ヨーロッパ周遊（35ヶ国）7日
間 4,980円などお得な複数国周
遊プランが豊富。

1日定量プランや期間内総量プラ
ン、アジア21ヶ国周遊プランなど
柔軟なプラン揃え。

アジア周遊（9ヶ国）総量3GB-7日
間 1,090円、ヨーロッパ周遊（40ヶ
国）総量5GB-15日間 1,990円な
どお得な複数国周遊プランが豊
富。

プランは2つ。ASIAプラン（30ヶ国
、1,980円、8日間（192時間）、
6GB）、GLOBALプラン（140ヶ国、
3,980円、15日間（360時間）、
6GB）

容量は1GB、3GB、5GB、10GB、
20GB/日数は7日間、30日間の2
種類/VPNに接続したまま使える

韓国・500MB・3日間→458円とい
う安さ。ヨーロッパ33ヶ国周遊プラ
ンも。15%OFFサマーキャンペーン
実施。

アジア18ヶ国など周遊プランあり
/1GBから10GBまでのデータ容量
と、1日から30日までの有効期間
で選べる

現地の通信キャリアと複数契約し
ているため、急なトラブルの際も
通信品質の保証が可能。あんし
んキャンセル保証に事前加入す
ることで、いかなる理由であって
も決済後の全額返金可能

ECサイト「Amazon」にて取扱い/
容量は1GB、5GB、10GB、無制限
｜日数は1日間、3日間、5日間、7
日間、10日間、15日間、30日間

Holaflyは日数プランが豊富で、ど
の国でも5種類以上の選択肢から
選べますし、多くは利用日数を1
～90日間から1日単位で選べま
す

備考
World eSIMアプリでeSIMを設定・
管理できる

人気のプランは在庫切れの場合
がある（韓国・3日間、5日間など）

定量プランは容量超過後も低速
通信可能

データ容量超過後は期間内低速
無制限

5G高速通信が標準仕様/容量超
過後も期間内は低速で使い放題

Nord Securityの運営により高い
セキュリティを誇る

旅行予約サイト「Peach」で
10%OFFクーポン配布/SNSや雑
誌掲載多数

世界初のeSIMサービス

（韓国）
1GB/3GB/5GB/10GB/30GB/50
GB/無制限｜3日間/7日間/15日
間/31日間/60日間から選べる

アジア圏は主に台湾の通信キャ
リアで通信を行っているため、
TikTokなどの一部規制されたア
プリは見れない

返品条件：①携帯端末がeSIMに対応して
いるか事前に確認せずにeSIMを購入し
た場合②旅行をキャンセルした場合、ま
たはeSIMが必要ではなくなった場合③
eSIMの動作に問題はないものの、インタ
ーネット接続に関する問題が発生してい
る場合


